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ANEXO DE DISPOSICIONES LEGALES
CODIGO PENAL FEDERAL

Articulo 139 Quater.- Se impondra la misma pena sefialada en el articulo 139 de este Cddigo, sin perjuicio de las penas que
corresponden por los demas delitos que resulten, al que por cualquier medio que fuere ya sea directa o indirectamente, aporte o
recaude fondos econdémicos o recursos de cualquier naturaleza, con conocimiento de que seran destinados para financiar o
apoyar actividades de individuos u organizaciones terroristas, o para ser utilizados, o pretendan ser utilizados, directa o
indirectamente, total o parcialmente, para la comisién, en territorio nacional o en el extranjero, de cualquiera de los delitos previstos
en los ordenamientos legales siguientes:

|. Del Cédigo Penal Federal, los siguientes:
1) Terrorismo, previstos en los articulos 139, 139 Bis y 139 Ter;
2) Sabotaje, previsto en el articulo 140;
3) Terrorismo Internacional, previsto en los articulos 148 Bis, 148 Ter y 148 Quater;
4) Ataques a las vias de comunicacion, previstos en los articulos 167, fraccion IX, y 170, parrafos primero, segundo y tercero, y
5) Robo, previsto en el articulo 368 Quinquies.
Il. De la Ley que Declara Reservas Mineras los Yacimientos de Uranio, Torio y las demas Substancias de las cuales se
obtengan Is6topos Hendibles que puedan producir Energia Nuclear, los previstos en los articulos 10 y 13.

Articulo 400 Bis. Se impondra de cinco a quince afios de prisién y de mil a cinco mil dias multa al que, por si o por interposita
persona realice cualquiera de las siguientes conductas:

. Adquiera, enajene, administre, custodie, posea, cambie, convierta, deposite, retire, dé o reciba por cualquier motivo,
invierta, traspase, transporte o transfiera, dentro del territorio nacional, de éste hacia el extranjero o a la inversa, recursos,
derechos o bienes de cualquier naturaleza, cuando tenga conocimiento de que proceden o representan el producto de una
actividad ilicita, o

II. Oculte, encubra o pretenda ocultar o encubrir la naturaleza, origen, ubicacion, destino, movimiento, propiedad o titularidad
de recursos, derechos o bienes, cuando tenga conocimiento de que proceden o representan el producto de una actividad ilicita.

Para efectos de este Capitulo, se entendera que son producto de una actividad ilicita, los recursos, derechos o bienes de
cualquier naturaleza, cuando existan indicios fundados o certeza de que provienen directa o indirectamente, o representan las
ganancias derivadas de la comision de algun delito y no pueda acreditarse su legitima procedencia.

En caso de conductas previstas en este Capitulo, en las que se utilicen servicios de instituciones que integran el sistema financiero,
para proceder penalmente se requerira la denuncia previa de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Cuando la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en ejercicio de sus facultades de fiscalizacion, encuentre elementos que
permitan presumir la comision de alguno de los delitos referidos en este Capitulo, debera ejercer respecto de los mismos las
facultades de comprobacion que le confieren las leyes y denunciar los hechos que probablemente puedan constituir dichos ilicitos.

DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL EN MATERIA DE TRANSPARENCIA APLICABLES A LAS SOCIEDADES DE
OBJETO MULTIPLE, ENTIDADES NO REGULADAS
Articulo 11. Las Entidades Financieras, en los Contratos de Adhesion que documenten operaciones de crédito, préstamo o
financiamiento, ademas de lo previsto en la Seccion |, del presente Capitulo, deben observar lo siguiente:

I. El nombre del avalista, obligado solidario, o coacreditado, en su caso;

Il. En operaciones en las que se contemple una tasa de referencia, deben indicarse las tasas sustitutivas y el orden de aplicacion,
segun las disposiciones que al efecto emita el Banco de México;

IIl.En su caso, la forma para determinar los pagos minimos y los periodos en los que no se generaran intereses, de acuerdo a las
disposiciones de caracter general que al efecto emita el Banco de México;

V. La periodicidad y fecha limite de pago o el lugar en el cual podra consultarse. Cuando la fecha limite de pago sea en un
dia inhabil debe aclararse que se recorrera al siguiente dia habil, sin que proceda el cobro de Comisiones o intereses
moratorios;

V. Los casos en que puede aumentarse el limite de financiamiento en créditos en cuenta corriente asociados a tarjetas de crédito,
estableciendo la obligacion de que el Usuario lo autorice previamente;

VI. En caso de que se determine disminuir la linea de crédito no comprometida otorgada en créditos revolventes, se debera
notificar al Usuario de conformidad con lo previsto en el Articulo 17 de las presentes Disposiciones;

VII. Los términos y condiciones para pagos anticipados y adelantados de conformidad con lo previsto en el Articulo 21 de las
presentes Disposiciones;

VIIl. Los medios de pago permitidos, segun las disposiciones que al efecto emita el Banco de México;



IX.Tratandose de créditos a los que el Banco de México determine que les es aplicable el articulo 10 de la Ley
para la Transparencia, la indicacion de que el pago de los intereses no puede ser exigido por adelantado, sino
unicamente por periodos vencidos, y

X. Cuando sea aplicable el CAT, se debe incluir la siguiente definicion:

“CAT: El Costo Anual Total de financiamiento expresado en términos porcentuales anuales que, para fines informativos y de
comparacion, incorpora la totalidad de los costos y gastos inherentes a los créditos”.

Las Entidades Financieras al momento de celebrar el Contrato de Adhesién deben entregar, en su caso, la tabla de amortizacion.
Lo anterior, no sera aplicable tratandose de créditos revolventes o de créditos con una sola amortizacion.

Cada vez que las Entidades Financieras otorguen un crédito o reciban algun pago anticipado, deberan entregar a sus clientes la
tabla de amortizacion que corresponda, en su caso. Dicha informacion debera darse por escrito al otorgarse el crédito o recibirse
el pago anticipado, o bien, por el medio pactado en el Contrato para la entrega de los estados de cuenta, a mas tardar en la fecha
en que den a conocer el estado de cuenta correspondiente al periodo en que se realizé el pago anticipado.

La tabla de amortizacién debera contener:

I. Los datos de identificacion del cliente y del crédito;

Il. Su fecha de elaboracién;

Ill. Para cada uno de los periodos, al menos los conceptos siguientes:
a) Fecha o numero del periodo;

b) Importe para abono al principal;

d) En su caso, el IVA de los intereses;

)
)
c) Monto de intereses ordinarios;
)
e) En su caso, las Comisiones;

f) En su caso, las primas de los seguros obligatorios;
g) En su caso, las bonificaciones que recibira el cliente al cumplir las condiciones establecidas en el contrato respectivo;
h) La cantidad total que el cliente debera pagar en el periodo (suma de los incisos b) al g);

i) El Saldo Insoluto del periodo de que se trate, el cual se determinara restando al Saldo Insoluto del periodo inmediato anterior,
el importe del abono al principal a que se refiere el inciso b).

Para efectos de lo previsto en el inciso f) anterior, deberan incluirse las primas de las operaciones de seguros de vida, invalidez,
desempleo,daios y robo: (i) que las Entidades Financieras exijan a los clientes como requisito para contratar el crédito o durante
su vigencia, y (ii) cuyopropésito sea garantizar el pago parcial o total del crédito;

IV. El monto total a pagar que resulte de sumar todos los pagos periddicos a que hace referencia el inciso h) de la fraccion Il
anterior, y

V. Tratandose de créditos a tasa variable o en los que por su naturaleza, alguno de los conceptos referidos en la fraccion 1lI
anterior pudieran modificarse durante su vigencia, las Entidades Financieras deberan tomar el valor del concepto de que se
trate vigente en la fechaen que se realice la tabla de amortizacion, asumiendo que dicho valor no cambiara durante la vigencia
del crédito. Asimismo, las Entidades Financieras deberan sefialar expresamente cuales conceptos podran estar sujetos a
variacion.

Articulo 26. En la terminacién de operaciones activas que el Usuario solicite por conducto de la Entidad Financiera receptora, en
términos de lo previsto en los articulos anteriores, ésta debera sujetarse a lo siguiente:
I. Contar con manuales que garanticen la seguridad, responsabilidad y eficiencia en el proceso de la terminacién de operaciones;

Il. En los expedientes derivados de la terminacion de operaciones activas debe sefialarse el nombre y firma del funcionario
responsable;

lll.Contar con la aprobacion del crédito correspondiente, respecto de operaciones activas, cuyo importe debe ser suficiente para
liquidar el saldo deudor a la fecha determinada, de acuerdo al ultimo estado de cuenta o constancia que proporcione el Usuario,
y se considerara dispuesto el crédito en el momento en que se realice el pago a la Entidad Financiera transferente;

V. Abstenerse de ofrecer, otorgar o ceder contraprestaciéon alguna directa o indirectamente, a las empresas, sindicatos o
personas que puedan ejercer influencia sobre otros Usuarios, con el propdsito de promover la terminacion de operaciones de
manera colectiva;

V.En el movimiento de recursos entre transferente y receptor, la operacidon de cargo en una Entidad y abono en la otra debera
realizarse con la misma fecha valor, y

VI. Cubrir el pago de los dafios y perjuicios ocasionados al Usuario, asi como las sanciones que resulten aplicables, en caso
de que no pueda comprobar la autorizacidn respectiva del Usuario.

Articulo 33. Los estados de cuenta que las Entidades Financieras utilizan para informar a los Usuarios de las operaciones o
servicios contratados, deben:



I Emitirse de forma gratuita y enviarse al domicilio que sefialen los Usuarios, mensualmente o con la
periodicidad pactada, la cual no podra ser mayor a 6 meses, dentro de los 10 dias siguientes a la fecha de corte que
corresponda, sin que en ningun caso se dejen de generar estados de cuenta. En sustitucion de la obligacion antes
referida, la Entidad Financiera puede convenir con el Usuario para que éste consulte el estado de cuenta a través de
cualquier medio, incluyendo los electrénicos. La modificacion de la modalidad de envio deberacontar con el consentimiento del
Usuario por cualquier medio convenido, en el entendido de que el Usuario podra solicitar en cualquier momento a la Entidad
Financiera el envio del estado de cuenta a su domicilio y ésta estara obligada a hacerlo en los términos estipulados en el parrafo
anterior. En caso de operaciones con vigencia menor a un afo, se deben entregar al Usuario cuando menos, dos estados de
cuenta;

Il Permitir al Usuario conocer en los periodos pactados, de manera clara y que no induzca a error, las operaciones
realizadas, asi como las Comisiones, intereses, y costos, para lo cual podran agregar elementos o contenido que les permitan
tener mayor claridad, siempre y cuando cumplan con el contenido minimo previsto en el presente capitulo, y

Ill. Emplear una tipografia de al menos 8 puntos. De utilizarse abreviaturas de uso no comun, debe sefialarse su significado.

Tratandose de operaciones de crédito, préstamo o financiamiento, cuyo pago deba efectuarse en una sola exhibicién bastara que
las Entidades Financieras pongan a disposicion de los Usuarios la consulta de saldos y movimientos, de conformidad con los
contratos respectivos.

DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A QUE SE REFIEREN LOS ARTICULOS 115 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE
CREDITO

7°.- La Entidad, previo a establecer o iniciar una relacién comercial con un Cliente, debera celebrar una entrevista presencial con
este o su representante legal, a fin de recabar los datos y documentos de identificacion respectivos. Los resultados de la
entrevista, deberan asentarse de forma escrita o electrénica y constar en los Archivos o Registros de la Entidad.

Tratandose de cuentas abiertas o contratos celebrados conforme a la 42 Ter de estas Disposiciones, la entrevista a que se refiere
el parrafo anterior, podra realizarse de forma no presencial, en términos de las presentes Disposiciones asi como de lo dispuesto
por las disposicionesde caracter general que al efecto emita la Comision.

Tratandose del otorgamiento de créditos o préstamos, asi como de los supuestos a que se refiere la 142 Bis y 142 Bis 2 de las
presentes Disposiciones, las Entidades podran suscribir convenios con terceros para la realizacion de la entrevista a que se refiere
la presente Disposicion, la cual debera hacerse en los términos establecidos en los articulos 46 Bis 1 y 46 Bis 2 de la Ley y
las disposiciones de caracter general que expida la Comision con fundamento en esos articulos. En todo caso, las Entidades que
se encuentren en el supuesto previsto en este parrafo seran responsables del cumplimiento de las obligaciones que, en materia
de identificacion y conocimiento del Cliente, establecen las presentes Disposiciones.

Asimismo, previo aviso a la Comisién, las Entidades que sean filiales conforme al articulo 45-A de la Ley, podran suscribir
convenios para llevar a cabo la entrevista con las instituciones financieras del exterior, sus sucursales vy filiales que tengan
participacion en las mismas, siempre y cuando no operen en paises de alto riesgo o no cooperantes sefialados por el Grupo de
Accién Financiera. Las Entidades que se encuentren en el supuesto previsto en el presente parrafo, seran responsables del
cumplimiento de las obligaciones que, en materia de identificacion y conocimiento del Cliente, establecen las presentes
Disposiciones.

En lo relativo a las cuentas nivel 1 y 2 referidas en la 142 Bis y 142 Bis 2 de estas Disposiciones, las Entidades podran llevar a
cabo la recepcion o captura de los datos de forma remota, en sustitucion de la entrevista antes mencionada, siempre y cuando la
Entidad de que setrate, verifique la autenticidad de los datos del Cliente, para lo cual deberan sujetarse al siguiente procedimiento:

I Las Entidades, ya sea directamente o a través de un tercero deberan realizar una consulta al Registro Nacional de
Poblacién a fin de integrar la Clave Unica del Registro de Poblacién del Cliente y validar que los datos relativos al nombre
completo, género, entidad federativa de nacimiento y fecha de nacimiento proporcionados de manera remota por el mismo,
coincidan con los registros existentes en las bases de datos de dicho Registro, y

II. Adicionalmente, en el caso de cuentas que se encuentren ligadas a un teléfono movil u otro dispositivo de comunicacion
equivalente, las Entidades deberan validar el nimero de teléfono movil proporcionado, mediante el procedimiento que para tal
efecto establezcan las Entidades en su Manual de Cumplimiento.

La validacién de los datos de identificacion a que se refiere la presente Disposicién podra llevarse a cabo a través de
procedimientos distintos a los antes sefialados, previa autorizacién de la Comisién, con opiniéon de la Secretaria.

132.- Tratandose de cuentas de ahorro o de otras modalidades destinadas al pago de némina, que las Entidades abran a peticion
de sus Clientes a nombre de los trabajadores o demas personal contratado por estos, el expediente de identificacion de cada uno
de esos trabajadores y personal podra ser integrado y conservado por el Cliente solicitante en lugar de la Entidad. En este caso, la
Entidad debera convenir contractualmente con el Cliente solicitante la obligacion de este de mantener dicho expediente a
disposicién de aquella para su consulta y proporcionarlo a la propia Entidad, para que pueda presentarlo a la Comisién, en el
momento en que esta Ultima asi se lo requiera a la Entidad.

Ademas de lo anterior, en el caso de cuentas abiertas en las Entidades a solicitud de dependencias o entidades de la
Administracion Publica Federal, en nombre de sus trabajadores, los expedientes de identificacion de cada uno de esos
trabajadores podran ser integrados y conservados por la correspondiente dependencia o entidad de la Administracion Publica
Federal, que durante la vigencia de la relacion laboral con el empleado de que se trate.

En los supuestos a que se refieren los parrafos primero y segundo de esta Disposicion, y con excepcién de las cuentas nivel 2 a
que se refiere la 142 Bis y 142 Bis 2 de las presentes Disposiciones, los expedientes de los trabajadores podran ser integrados



unicamente con los datos y la copia de las identificaciones de estos.

En el caso de que las cuentas nivel 3 a que se refiere la 142 Bis y las cuentas nivel 2 indicadas en la 142 Bis 2 de
estas Disposiciones, sean utilizadas para el pago de némina, las Entidades se deberan sujetar, adicionalmente a lo
establecido en las citadas 142 Bis y 142 Bis 2, a lo sefialado en la presente Disposicion.

Las Entidades podran aplicar lo establecido en esta Disposicion en los casos de cuentas de depdsito bancario de dinero a la vista
sin chequera, asi como de ahorro, abiertas para la dispersiéon de fondos derivados de la aplicacién de programas
gubernamentales de apoyo, en beneficio de determinados sectores de la poblacion, asi como en las cuentas niveles 2 y 3 a que
se refieren la 142 Bis y 142 Bis 2 de estas Disposiciones.

En los supuestos a que se refiere esta Disposicion, las Entidades deberan convenir contractualmente con las personas que en
sustitucion de ellas integren y conserven los expedientes de identificacion de Clientes, mecanismos para que las propias
Entidades puedan: (i) verificar, de manera aleatoria, que dichos expedientes se encuentren integrados de conformidad con lo
sefialado en las presentes Disposiciones, y

(i) conservar el expediente de identificacion de aquellos trabajadores o personal a quienes se haya abierto alguna cuenta para el
pago de ndémina, una vez que dejen de prestar sus servicios al Cliente solicitante. Adicionalmente, las Entidades podran convenir
contractualmente con las personas a que se refiere este parrafo, cuando sea el caso, que estas uUltimas hagan del conocimiento
de alguno de los padres o tutores de las personas a que se refiere la 142 Bis 2 de las presentes Disposiciones la apertura de la
cuenta, para lo cual las Entidades deberan convenir mecanismos para que las propias Entidades puedan contar con una
constancia de confirmacion de que se hizo del conocimiento lo anterior. Las Entidades seran responsables en todo momento del
cumplimiento de las obligaciones que, en materia de identificacion del Cliente, establecen las presentes Disposiciones, a cuyo
efecto, deberan establecer en su Manual de Cumplimiento los mecanismos que habran de adoptar para dar cumplimiento a lo
sefialado en este parrafo.

LEY GENERAL DE ORGANIZACIONES Y ACTIVIDADES AUXILIARES DE CREDITO

Articulo 70.- Las organizaciones auxiliares del crédito y casas de cambio sélo podran cerrar sus puertas y suspender sus
operaciones en los dias que sefiale la Comision Nacional Bancaria y de Valores.

Articulo 87-F.- El contrato en que se haga constar el crédito, arrendamiento financiero o factoraje financiero que otorguen las
sociedades financieras de objeto multiple, siempre que dicho instrumento vaya acompafiado de la certificacion del estado de
cuenta respectivo a que serefiere el articulo anterior, sera titulo ejecutivo mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de
otro requisito alguno.

Tratandose del factoraje financiero, ademas del contrato respectivo, las sociedades financieras de objeto multiple deberan contar
con los documentos que demuestren los derechos de crédito transmitidos por virtud de dicha operacién, asi como la notificacién al
deudor de dicha transmision cuando ésta deba realizarse de acuerdo con las disposiciones aplicables.

El estado de cuenta citado en el primer parrafo de este articulo debera contener los datos sobre la identificacién del contrato o
convenio en donde conste el crédito, el factoraje financiero o el arrendamiento financiero que se haya otorgado; el capital inicial
dispuesto 0, en su caso, el importe de las rentas determinadas; el capital o, en su caso, las rentas vencidas no pagadas; el capital
0, en su caso, las rentas pendientes por vencer; las tasas de interés del crédito o, en su caso, la variabilidad de la renta aplicable a
las rentas determinables a cada periodo de pago; los intereses moratorios generados; la tasa de interés aplicable a intereses
moratorios, y el importe de accesorios generados.

Articulo 87-J.- En los contratos de arrendamiento financiero, factoraje financiero y crédito, asi como en las demas actividades que
la ley expresamente les faculte, que celebren las sociedades financieras de objeto multiple, éstas deberan sefialar expresamente
que, para su constitucion y operacién con tal caracter, no requieren de autorizacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
y, en el caso de las sociedades financieras de objeto mudltiple no reguladas, deberan en adicion a lo anterior, sefialar
expresamente que estan sujetas a la supervision de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Unicamente para efectos de lo
dispuesto por el articulo 56 de esta Ley. Igual mencion debera sefialarse en cualquier tipo de informaciéon que, para fines de
promocion de sus operaciones y servicios, utilicen las sociedades financieras de objeto multiple no reguladas.

LEY GENERAL DE TiTULOS Y OPERACIONES DE CREDITO

Articulo 299.- El otorgamiento o transmision de un titulo de crédito o de cualquier otro documento por el acreditado al acreditante,
como reconocimiento del adeudo que a cargo de aquél resulte en virtud de las disposiciones que haga del crédito concedido, no
facultan al acreditante para descontar o ceder el crédito asi documentado, antes de su vencimiento, sino hasta cuando el
acreditado lo autorice a ello expresamente.

Negociado o cedido el crédito por el acreditante, éste abonara al acreditado, desde la fecha de tales actos, los intereses
correspondientes alimporte de la disposicion de que dicho crédito proceda, conforme al tipo estipulado en la apertura de crédito;
pero el crédito concedido no seentendera renovado por esa cantidad, sino cuando las partes asi lo hayan convenido.

LEY PARA LA TRANSPARENCIA Y ORDENAMIENTO DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS

Articulo 11 Bis 1.- Los Clientes contaran con un periodo de gracia de diez dias habiles posteriores a la firma de un contrato de
adhesiéon que documenten operaciones masivas establecidas por las disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo
11 de la presente Ley, con excepcién de los créditos con garantia hipotecaria, para cancelarlo, en cuyo caso, las Entidades
no podran cobrar Comision alguna, regresando las cosas al estado en el que se encontraban antes de su firma, sin
responsabilidad alguna para el Cliente. Lo anterior, siempre y cuando el Cliente no haya utilizado u operado los productos o
servicios financieros contratados.
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